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RESUMEN

El objetivo de la comunicacion es describir y analizar la presencia y las caracteristicas
de los contenidos informativos sobre economia social y solidaria (ESS) vy
cooperativismo en los medios cooperativos de Espafia. Para este estudio, de
naturaleza exploratoria, se recurre al anadlisis de contenido cuantitativo. Se
seleccionan 6 medios mediante un muestreo por conveniencia, que reine a casos de
alcance estatal, autondmico y local. Se estudian los articulos publicados entre 2019
y 2022, para los cuales se examinan las variables de enfoques tematicos y de géneros
periodisticos. Los resultados muestran una atencion sostenida de los medios
cooperativos respecto a la ESS y el cooperativismo. La pluralidad de enfoques
tematicos detectados revela una apuesta por reflejar la complejidad y diversidad de
esta realidad econdmica, que se vehicula a través de géneros periodisticos
informativos, interpretativos y de opinion.

Palabras clave: medios cooperativos; cooperativismo; economia social; periodismo
cooperativo; analisis de contenido

REPORTING ON SOCIAL AND SOLIDARY ECONOMY AND CO-OPERATIVES
FROM WITHIN: CONTENT ANALYSIS OF MEDIA CO-OPERATIVES IN SPAIN

ABSTRACT

This communication aims at describing and analysing the presence and
characteristics of news content about social and solidary economy (SSE) and co-
operatives in Spanish media co-operatives. The study, of an exploratory nature,
employs quantitative content analysis. Six co-operative media outlets, in which
nation-wide, regional, and local media is represented, make up the convenience
sample for the study. The period of analysis ranges from 2019 to 2022. The research
examines the variables of thematic approach and journalistic genres. The results
show a sustained attention from media co-operatives to SSE and cooperatives. The
plurality of thematic approaches detected reveals a commitment to reflect the
complexity and diversity of this economic reality, which is displayed through
informative, interpretative and opinion journalistic genres.

Keywords: media co-operatives; co-operatives; social economy; co-operative
journalism; content analysis

1. INTRODUCCION Y OBJETIVOS

La importancia creciente que tienen la economia social y las cooperativas en los
ultimos anos no concuerda con su visibilidad social, todavia baja, a la que se une una
“invisibilidad institucional” (Monzén y Chaves, 2008: 556) que se ha ido paliando con
el tiempo. Asi, “la economia social constituye una importante realidad social y
econdmica, no siempre conocida ni reconocida” (Chaves et al., 2013: 123), y “su
grado de conocimiento y percepcion por la sociedad” constituye un “reto” (id., 124).

Como paradigma econdmico, la economia social y solidaria (ESS) se fundamenta en
la priorizacidén de la satisfaccion de las necesidades y en la primacia del trabajo y las
personas sobre el capital, que se ha desarrollado y diversificado desde el siglo XIX,



tanto tedricamente como en la praxis econdémica cotidiana (EURICSE, 2013; Estivill,
2018). Dentro de la ESS, la cooperativa es el tipo de entidad mas representativo y
extendido (Monzdén, 1992). Las cooperativas muestran un caracter contraciclico
respecto a otros modelos econémicos: en las crisis, resisten mejor que las empresas
capitalistas y pueden preservar y crear puestos de trabajo, gracias a la orientacion
de los valores de la ESS (Pérotin, 2013). Esta capacidad se puso de manifiesto
durante la Gran Recesion (Birchall y Ketilson, 2009; Monzén y Chaves, 2012) vy
también durante la pandemia de Covid-19, que evidencia que “la gestién no se puede
dejar solo a las dindmicas mercantiles como el beneficio” (Elbeyoglu, 2021: 40). Ante
este escenario, la ESS muestra nuevamente su capacidad de resiliencia y de apoyo
a los desafios sociales reforzando la prestacion de servicios, fomentando la
cooperacion, reorientando la produccion a las necesidades mas acuciantes y dando
apoyo financiero y formativo, tanto a nivel global (Billiet et al., 2021) como en el
Estado espafiol (Alvarez, Bouchard y Marcuello, 2022; Chaves, 2020).

La imagen de esta realidad econdmica que llega a la ciudadania es “escasa, difusa y
poco acorde con la realidad” (Herranz, 2010: 303): se la reduce al cooperativismo
agrario y rural, se la asocia con la caridad y solo adquiere notoriedad en episodios
negativos, de fracaso empresarial. La “falta de conocimiento social (...) provoca que
determinadas informaciones aparezcan distorsionadas en los medios a tal punto que
perjudican todo el sistema” de la economia social y solidaria (Mirad, 2012: 37). La
atencién académica ante esta cuestion se ha centrado en cdmo comunican las
empresas y organizaciones econdémicas sociales; los estudios disponibles concluyen
en sefialar la insuficiencia de recursos destinados a comunicar la realidad de la ESS
y la falta de estrategias conjuntas que permitan situarla en el debate publico en sus
propios términos (Herranz, Cantero y Sidorenko, 2018; Herranz y Salinas, 2004;
Herranz, 2010; Marin y Gémez, 2021). Por otro lado, la repercusiéon de estas
empresas y entidades en los medios de comunicacién apenas se ha examinado, como
sefialan las escasas aportaciones que la han tratado (Mangan, 2021; Mangan y Byrne,
2018; Puusa y Saastamoinen, 2021).

La escasa visibilidad social de la economia social y solidaria y el cooperativismo
contrasta con su desarrollo reciente en el sector de los medios de comunicacion. En
el ultimo decenio largo se asiste al crecimiento de las Empresas Sociales Periodisticas
(ESP), un modelo que busca “generar un bien comun” informativo con “contenidos
de caracter social” y potenciando modelos de gobernanza y financiamiento no sujetos
a las dinamicas capitalistas (Caro-Gonzalez, Pérez-Suarez y Sanchez-Torné, 2019:
150). La cooperativa es una de las figuras mas destacadas entre las ESP, y desde la
Gran Recesién y sus profundos efectos en la industria de los medios se multiplican
las iniciativas de periodismo cooperativo, especialmente en la Europa occidental
(Boyle, 2012) y en América Latina, sobre todo en Argentina (Grohmann, 2019).

El objetivo de la comunicacion es describir y analizar la presencia y las caracteristicas
de los contenidos informativos sobre ESS vy cooperativismo en los medios
cooperativos de Espafia, un subsector en crecimiento y que es presente en niveles
informativos estatal, autondmicos y locales (Barranquero y Sanchez, 2018). Las
preguntas de investigacion son las siguientes:

1. ¢Cuales son los focos informativos en la cobertura?

2. ¢Qué tratamiento informativo se da al cooperativismo y la ESS?

3. (Existen diferencias en los temas y el tratamiento periodistico entre los medios
de alcance estatal, regional y local?



4. ¢La pandemia ha generado un mayor interés informativo en el cooperativismo y
la ESS en los medios cooperativos?

2. ESTADO DE LA CUESTION Y CONTEXTO

2.1. La economia social y solidaria y el cooperativismo en los medios de
comunicacion

Los escasos estudios sobre la presencia de la economia social y solidaria y, en
particular, del cooperativismo en los medios de comunicacidn coinciden en sefialar la
escasez de atencion medidtica y la representacion parcial y sesgada de estas
organizaciones economicas. En sus investigaciones sobre la representacion del
cooperativismo en el Reino Unido, Mangan y Byrne (2018) apuntan que los diarios
britédnicos reproducen asunciones sobre el cooperativismo que lo presentan como una
otredad, un hecho marginal, y que no se ajusta a los requerimientos del capitalismo
contemporaneo, implicitamente cuestionando la legitimidad del funcionamiento
cooperativo; en un analisis posterior, Mangan (2021) destaca la marginalidad del
cooperativismo en la informacion econémica, que por lo general muestra “una escasa
comprensién de, o interés en, el modelo cooperativo” y se centra solo en algunas
grandes cooperativas, invisibilizando la diversidad e implantacién de esta modalidad
empresarial (Mangan, 2021: 48). A conclusiones similares llegan Puusa vy
Saastamoinen (2021) en su estudio de la cobertura de una campana de una de las
principales cooperativas de Finlandia, en la que “habia muy poca evidencia de
conocimiento o apreciacion de la cooperativa como tipo de empresa especifico”
(Puusa y Saastamoinen, 2021: 58). También Manini (2015) nota, en su analisis de
dos diarios brasilefios, que hay una “carencia en relacién con las cooperativas [...],
tanto en la baja frecuencia en la que aparece el tema hasta la superficialidad en su
acercamiento” (Manini, 2015: 13). Entre las razones que explican esta falta de
visibilidad y comprensidon, los autores destacan la generalizacion y naturalizacion de
la racionalidad neoliberal, la propia estructura de propiedad privada de los medios, y
las rutinas periodisticas de seleccién de fuentes, que priorizan los agentes mas
influyentes, reproduciendo asi la asimetria social y econdmica.

Por otro lado, la economia social y solidaria y el cooperativismo han mostrado una
escasa preocupacion por su comunicacion a través de los media hasta tiempos
recientes. Asi, aunque la tradicion de prensa cooperativista es larga, datando de
mediados del siglo XIX (Diamantopoulos, 2021), fuera de los canales generados
desde la propia economia social no se han generalizado los esfuerzos para lograr
llegar a la opinion publica. Si bien pueden hallarse preocupaciones aisladas sobre la
cuestion, como la de las cooperativas argentinas (Martin de la Rosa y Orosman,
1976), no es hasta la extensiéon de las tecnologias digitales cuando se detecta un
interés por parte del cooperativismo en su representacion en los medios y en las
redes, vehiculado en conferencias del sector (Acero, 2013), investigaciones (CICOPA,
2017) y la celebracién del Ao Internacional de las Cooperativas (ACI, s. f.).

En Espafia, la investigacion en la representacion mediatica de la economia social y
solidaria y del cooperativismo es cuasi inédita. Esta disponible la tesina de master de
Guzman (2014) que, como los articulos cientificos citados mas arriba, concluye que
en los medios convencionales no se visibiliza la naturaleza diferencial de la ESS, la
cual solo se relaciona con la pobreza y con la falta de competitividad. Desde el propio
sector destaca la celebracidon de las jornadas “La comunicacidon en el ambito de la
Economia Social” en la Universidad Catdlica de Avila en 2003, cuyas principales



aportaciones se editaron en libro (Herranz y Salinas, 2004). Las conclusiones a las
que llegaron académicos y profesionales son la escasez de recursos econémicos y
humanos que la economia social destinaba a la comunicacién externa, asi como
reticencias de cariz cultural y politico, y falta de formacién para establecer relaciones
comunicativas efectivas con los medios de comunicacion.

Desde entonces, la ESS y el cooperativismo han avanzado comunicativamente. En la
actualidad existen numerosas cooperativas de servicios de comunicacion que apoyan
a otras entidades de la ESS en su difusiéon y proyeccién externa, sobre todo en
Catalufia -L'Apostrof, La Pera, La Tremenda, Dies d’Agost, entre otras—, pero también
en Madrid -Free Press y Edita—, Alacant -La Llum-, Zaragoza -dDialoGa- y Sevilla -
CKL Comunicaciones. Mas alla de iniciativas particulares, desde la Red de la Economia
Alternativa y Solidaria y en colaboracién con federaciones autonomicas y locales se
organiza, desde 2015, el congreso Comun_ESS, dedicado a la reflexion y la accion
en el dmbito comunicativo de la economia social y solidaria (XES, 2018). Por otro
lado, en el ultimo decenio ha cristalizado una nueva generacién de medios
cooperativos en Espafa, como se explica a continuacion.

2.2. Medios de comunicacion cooperativos

Los medios cooperativos son cooperativas que se dedican a la produccion,
distribucion y comercializacion de contenidos periodisticos bajo una marca propia.
Pueden ser tanto cooperativas de trabajo asociado como de usuarios, y también
integrales, aunando ambas modalidades (Boyle, 2012). Las primeras cooperativas de
medios son las que editaron prensa cooperativista en el siglo XIX (Webster, 2021),
mientras que las primeras que publicaron periddicos informativos aparecen a partir
de los afios treinta del siglo XX, vinculadas a movimientos obreros, especialmente en
el mundo anglosajon (Barassi, 2013; Tracy, 2007). Desde entonces, la cooperativa
se ha ido implantando alrededor del mundo, sobre todo en paises que responden al
modelo de sistema mediatico mediterraneo o pluralista polarizado (Hallin y Mancini,
2008) y en situaciones de transiciones politicas y crisis econdmicas (Camps-Durban,
2022).

A raiz de la Gran Recesion, en Espafia el modelo de la cooperativa de medios se ha
revitalizado, con el impulso de colectivos de periodistas y lectores insatisfechos con
el estado actual de los medios de comunicacion y el cumplimento de su rol civico
(Barranquero y Sanchez, 2018). Las primeras cooperativas de periodistas
aparecieron en la Segunda Republica (Alvarez, 2010; Expésito, 2015). Durante el
franquismo existio la experiencia cooperativa del diario E/ Alcazar (Rodriguez-Virgili,
2000). En la Transicidn se produjeron nuevos proyectos de prensa cooperativa, tales
como el diario de alcance estatal Liberacion (Elorduy, 2019) y otros de informacion
regional y local, fundamentalmente en Catalufia (Camps-Durban y Mauri-Rios, 2022)
y Euskadi (Diaz-Noci, 2012).

3. METODOLOGIA

La metodologia del presente estudio es cuantitativa y emplea el método del analisis
de contenido cuantitativo, que en la investigacion sobre medios de comunicacion
sirve “para medir la frecuencia con que aparecen unos elementos de interés en el
conjunto de una masa de informacion” mediante un “examen sistematico y
replicable” en la seleccion, medicion de variables y analisis estadistico (Sanchez



Aranda, 2005: 212-213). Esta técnica es habitualmente usada para investigar el
contenido y las fuentes del periodismo econdmico (Baek y Lee, 2020; Kalogeropoulos
et al., 2015) y la cobertura de determinados fendmenos y eventos econémicos, tales
como la prima de riesgo (Berdasco, 2013) y la burbuja inmobiliaria en Espafia (Arrese
et al., 2018).

Se toma como referencia el estudio de Mangan (2021) sobre la presencia del
cooperativismo en la prensa britanica. Se escoge una muestra de casos por
conveniencia, a partir de los estudios de Barranquero y Sanchez (2018) y Camps-
Durban y Mauri-Rios (2022), que permiten identificar la poblacidon de cooperativas de
medios en los distintos niveles informativos: estatal, regional y local. Asi pues, se
eligen E/ Salto y La Marea, los dos principales medios cooperativos estatales; Directa
(Cataluna, Pais Valenciano), como el mas longevo de los catalanes, y Arainfo
(Aragon), unico medio regional fuera de Cataluna; y Malarrassa (Terrassa, Catalufia)
y Granadaimedia (Granada, Andalucia). Se descarta incluir medios especializados en
economia, como Alternativas Econdmicas o El Salmdén Contracorriente. El periodo de
analisis abarca desde el 1 de enero de 2019 al 31 de diciembre de 2022. Este marco
temporal se justifica porque incluye un aflo completo antes del estallido de la Covid-
19 (2019), los dos afos en los que ha tenido una incidencia mayor (2020-2021), y
el ano en que se estabiliza la vuelta a la normalidad en la mayoria de los sectores
productivos (2022), lo que permite observar si se produce un aumento o una
variacién en la cobertura periodistica objeto del analisis.

La busqueda y seleccion de unidades de analisis se lleva a cabo entre octubre de
2022 y enero de 2023. Para incluir una unidad de analisis -pieza periodistica— en la
muestra del estudio, esta debe hacer referencia en su titular, subtitulo y/o /lead a
cuestiones relacionadas con la economia social y solidaria y/o el cooperativismo. En
este sentido, se realizan buUsquedas en los sitios web de cada medio introduciendo
las palabras clave “cooperativa[s]”, “cooperativismo” y “economia” mas “social” y
“solidaria”. Se descartan aquellos articulos que hagan referencia al adjetivo
cooperativo/a “para describir un comportamiento mas que las cooperativas como
forma organizativa” (Mangan, 2021: 41). De esta manera, la muestra total (n) es de
624 piezas, repartidas cronoldgicamente y por medios del siguiente modo:

Grafico 1.
Distribucion cronoldgica de las unidades de la muestra (n=624)
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Elaboracion: propia.



Grafico 2.
Distribuciéon por medios de las unidades de la muestra (n=624)
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Elaboracion: propia.

Se construye una ficha de codificacion para cada unidad de analisis, que incluye,
ademas del ano de publicacion y el medio, las variables de tema principal y género
periodistico. Las categorias de la variable tematica, exhaustivas y mutuamente
excluyentes, de modo que a cada unidad corresponda un Unico enfoque tematico, se
infieren mediante la revision de una submuestra de cada medio. Se establecen siete:

a) actos publicos alrededor de la ESS y el cooperativismo
b) tendencias generales y locales

c) proyectos e iniciativas

d) perfiles de entidades y cooperativas

e) reflexiones

f) noticias sobre el propio medio

g) legislacion y politicas

Respecto al género periodistico, las categorias corresponden a los mas habituales. La
noticia, como género informativo puro, sirve “para comunicar con exactitud y eficacia
un hecho nuevo” (Gomis, 1989: 104); el reportaje, la crénica y la entrevista se hallan
a medio camino de la informacién y la interpretacién, al combinar informacién de
actualidad con contexto, antecedentes y apreciaciones del redactor (id., 143-150);
finalmente, el articulo de opinidon es el tipo mas representativo del periodismo
argumentativo o de comentario, y se sitla “a cierta distancia del hecho” para esbozar
“una respuesta que puede tomar la forma de una accion o quedarse simplemente en
un juicio” (id., 107). El estudio de esta variable permite dilucidar qué funciones
predominan en los medios cooperativos: la de informar sobre la actualidad, la de
analizar e interpretar fendmenos de mas alance, o la de intervenir en el debate
publico.



4. RESULTADOS
4.1. Resultados generales

De los siete enfoques tematicos inferidos de la muestra, los mas predominantes son
el de proyectos —iniciativas concretas, puntuales o permanentes, impulsadas por una
o varias entidades de la ESS; 139 (22,3%)- y el de perfiles —articulos centrados en
explicar el caso de una cooperativa u otro tipo de entidad de la ESS, tratando
aspectos como la génesis, la mision y el funcionamiento interno; 106 (17%). En
tercer lugar, con cifras totales y porcentajes muy similares, se hallan los articulos de
cobertura de actos alrededor de la ESS como ferias, congresos y asambleas (97;
15,5%); las piezas sobre tendencias, que recogen la evolucion de algln aspecto del
sector, generalmente a través de datos y estadisticas de organismos publicos y de la
ESS (79; 12,6%); vy los articulos de reflexion en torno a la ESS, en la que expresan
su opinidn expertos y representantes de organizaciones (75; 12%). Un total de 67
articulos (10,7%) estan dedicados a informar sobre el propio medio, desde la
publicacidén de las cuentas anuales a posicionamientos editoriales; se descartan los
articulos puramente promocionales, como las campafias de suscripciones.
Finalmente, el tema menos tratado es el de las leyes y politicas publicas que tienen
que ver con la ESS y el cooperativismo (61; 9,8%).

Grafico 3.
Distribucion tematica de los articulos (n=624)
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Elaboracién: propia.

En cuanto al género periodistico empleado en las unidades de analisis, el puramente
informativo -noticias— es el mas recurrente, con un 45,2% del total. Los géneros
informativos-interpretativos suman, en conjunto, un 32,8%, siendo los reportajes los
mas habituales (15,4%). Casi un cuarto de las piezas corresponde al género del
articulo de opinion.



Grafico 4.
Distribucion de los articulos por género periodistico (n=624)
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Elaboracion: propia.

Ante la expansion coyuntural de la ESS a raiz de la crisis de la Covid-19 -ya detectada
en crisis precedentes (Birchall y Ketilson, 2009; Monzdn, 1992)-, el cuarto objetivo
de la presente investigacion es dilucidar si se produce también un aumento de la
atencién de los medios cooperativos sobre la ESS. La produccion de articulos se
mantiene relativamente estable a lo largo del periodo estudiado, como se aprecia en
cifras totales en el grafico 1. Porcentualmente, en 2019 se publican el 25%; en 2020,
el 28,7%; en 2021, el 25%; y en 2022, el 21,3%. Asi pues, no se aprecia un aumento
significativo en la cobertura.

Sin embargo, si se focaliza en los enfoques tematicos c) proyectos e iniciativas y d)
perfiles de entidades y cooperativas, se perfila un mayor volumen de noticias de estos
temas en varios de los medios, como recoge el grafico 5. Entre las cabeceras mas
prolificas, Arainfo publica 21 de sus 53 noticias sobre estos ejes en 2020 (40%);
Directa, 21 de 59 (36%), Malarrassa, 16 de 65 (25%) y El Salto, 15 de 59 (25%).
En La Marea, mas de la mitad de articulos de estas dos categorias tematicas se
publican en 2020 (4; 57%); por su parte, Granadaimedia no les dedica ninguna pieza
en ese afio.



Grafico 5.
Publicacién de articulos de las variables tematicas c) y d) en 2020 y totales

70

60

50

40 59 53 59 65

30

20

0 | 4|

El Salto La Marea Arainfo Directa Malarrassa Granadaimedia
m2020 mTotal

Elaboracion: propia.

4.2. Resultados en medios estatales

La Marea es una revista en papel y digital fundada en 2012 por la cooperativa Mas
Publico, formada por extrabajadores y lectores del diario Publico después de su cierre.
Se especializa en reportajes en profundidad y analisis de politica, sociedad,
economia, cultura y medio ambiente, asi como tematicas con menos presencia
mediatica (Alcolea-Diaz y Pérez-Serrano, 2016). Por su parte, E/ Salto aparece en
2017, fruto de la union de una veintena de proyectos de periodismo independiente y
alternativo del Estado, y que se orienta mas a la actualizacién diaria de contenidos
informativos, sin renunciar a un tratamiento mas reposado, también en version papel
mensual (Martinez-Sanchez y Martinez-Polo, 2017).

Como muestra el grafico 6, la produccion de E/ Salto es mucho mayor que la de La
Marea. Esto se puede deber a varios factores, como la orientacién a la publicacién
diaria de contenidos y un equipo humano mdas amplio, organizado en varias
redacciones autondmicas. E/ Salto dispone de diversos blogs tematicos que tratan,
directa o indirectamente, de ESS, como Me Cambio (también podcast),
Transformando las economias, El Saltamontes y Consumo que Suma; este factor
contribuye, también, a una mayor capacidad de publicacion sobre este tema.
Asimismo, muchos articulos de opinién estan firmados por entidades del sector, ya
sean federaciones -Red de Economia Alternativa y Solidaria, Xarxa d’Economia
Solidaria de Catalunya- o grupos de estudio —Escuela de Economia Social y Solidaria.

Sin embargo, si se observan los porcentajes, aparecen matices: La Marea dedica mas
atencidn a las tendencias y los proyectos -33% Yy 18,5%, respectivamente, frente a
un 16% y un 135% en E/ Salto-, mientras que E/ Salto publica mas contenidos sobre
perfiles de empresas y entidades -19% vs. 7,4%- y también da mas informacion
sobre el medio en si -18% vs. 7,4%. El porcentaje de articulos de reflexién es similar:
un 19% en E/ Salto y un 18,5% en La Marea.
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Grafico 6.
Tematica de los articulos. Medios estatales
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Elaboracion: propia.

Respecto a los géneros periodisticos, La Marea presenta un mayor equilibrio, con un
predominio de la noticia (29,6%), mientras que el articulo de opinidén (22,2%) el
reportaje y la entrevista (ambos 18,5%) muestran porcentajes similares, siendo la
cronica la menos cultivada (11,1%). Por su parte, en E/ Salto es mas acusada la
publicacidon de piezas de género argumentativo (41,6%), fruto de un mayor nimero
de colaboraciones, tanto de blogs asociados como de firmas invitadas del sector. A
distancia se encuentran los articulos informativos (24,3%) y los reportajes (14,4%).
En menor medida se publican entrevistas (11,5%), mientras que la cronica también
ocupa la menor porcion (8,1%).

Grafico 7.
Géneros periodisticos. Medios estatales
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Elaboracién: propia.

4.3. Resultados en medios autondmicos

Directa se fundo en 2006 como proyecto de periodismo critico, en forma de revista
en papel, cercano a los movimientos sociales de los territorios de habla catalana, y
se cooperativizd en 2016, para consolidar la profesionalizacién de su redaccion
(Camps-Durban, 2020). En 2010 aparecié Arainfo, diario digital de Aragdén, con
informacidn general y reportajes (Barranquero y Sanchez, 2018).

Si bien el niumero de pieza de ambos medios es similar, se perfilan dos modelos
periodisticos: en temas de fondo en Directa, cobertura diaria exhaustiva en Arainfo,
claramente reflejados en el grafico 8. El medio aragonés dedica mucho mas espacio
a la cobertura de eventos relacionados con la ESS y el cooperativismo -24,6% frente
al 4,7% de Directa- y a cuestiones legales y politicas, con el foco puesto en el proceso
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de gestacidon y deliberacion de la Ley de Economia Social de Aragon -17,8% vs.
5,5%. En cambio, Directa prioriza el analisis de tendencias evolutivas del sector -
17,3% vs 5,5%- y la reflexién sobre y desde él -14% vs. 6%. Ambas cabeceras
publican cifras totales similares sobre proyectos, perfiles y el propio medio.

Grafico 8.
Tematica de los articulos. Medios autondmicos
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Elaboracion: propia.

La diferencia en los enfoques podria explicarse por una cuestion de ecosistema
mediatico cooperativo. En Catalufia existen otros medios cooperativos autonémicos
y locales, de manera que la atencidn a la ESS y el cooperativismo estd mas repartida
en los dos niveles informativos; por el contrario, en Aragon solamente existe Arainfo,
de manera que, en cierto modo, asume también las funciones de medio local. Esta
hipotesis cobra fuerza al considerar el tratamiento periodistico. Asi, el seguimiento
de la actualidad mediante noticias es mucho mas acentuado en Arainfo —-64% del
total de sus articulos—, mientras que las créonicas son menos frecuentes -9,6%- y las
entrevistas y reportajes son anecdoéticos —1,4% y 0,7% respectivamente. En cambio,
el género mas habitual en Directa es el reportaje -41,7%-—, poniendo el foco en las
alternativas de produccidon y consumo con valores sociales y solidarios de una amplia
variedad de sectores econémicos. La noticia es el segundo género mas cultivado -
30%- y se explota mucho mas la entrevista -11,8%. La opinidén esta presente en
una proporcion similar en los dos medios -12,3% en Arainfo y 15% en Directa.

Grafico 9.
Géneros periodisticos. Medios autonémicos
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Elaboracién: propia.
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4.4. Resultados en medios locales

El medio digital Granadaimedia fue creado en 2011 por una cooperativa de
periodistas de Granada y ofrece informacién hiperlocal de los distintos barrios de la
ciudad (Cabrera, 2016). Malarrassa aparecié como asociacion cultural en 2013 y se
cooperativizd dos afios mas tarde; se centra, tanto en su edicion mensual en papel
como en la version web, en noticias de la ciudad catalana de Terrassa y de los
municipios cercanos (Camps-Durban y Mauri-Rios, 2022).

Mientras que el medio catalan ofrece una cobertura exhaustiva -es el segundo en
numero de piezas publicadas-, en Granadaimedia los articulos enfocados a las
tematicas examinadas en este articulo son practicamente inexistentes en el periodo
de estudio. En las busquedas efectuadas se ha detectado mas profusion de articulos
en afos anteriores, especialmente el bienio 2014-2015.

Malarrassa equilibra su seguimiento periodistico de la ESS y las cooperativas locales
entre eventos -31,7%-—, proyectos -23%- y perfiles de entidades -21%. Las piezas
sobre tendencias del cooperativismo, tanto local como catalan -8%-, las leyes y
politicas municipales de fomento y contratacidén alrededor de la ESS -6,7%- y las
reflexiones -6,7%- ocupan espacios modestos. Granadaimedia dedica dos articulos
a proyectos nacidos de la ESS local y uno a informar sobre el propio medio.

Grafico 10.
Tematica de los articulos. Medios locales
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Elaboracion: propia.

Respecto a los géneros periodisticos, Malarrassa sigue un esquema similar al de
Arainfo: el grueso de sus publicaciones corresponde a noticias -56%-, las cronicas
ocupan el segundo puesto -18,2%-, en un porcentaje superior al de las piezas de
opinién -14,2%. Los reportajes -6,7%- y las entrevistas -4,7%- son los formatos
menos frecuentes. Malarrassa dispone de una seccion propia, “Mén cooperatiu”,
destinada a la informacion sobre la ESS vy las cooperativas de la ciudad de Terrassa
y la comarca del Vallés Occidental. Las piezas de Granadaimedia sobre proyectos son
reportajes, mientras que el articulo sobre el medio es de opinién.
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Grafico 11.
Géneros periodisticos. Medios locales
100

83
80
60
m Malarrassa
(n=148) 40 27 21
20 7 10 . 1
Granadaimedia .
(n=3) 0 — [ |
Noticia Entrevista Reportaje Cronica  Articulo de opinion

Elaboracion: propia.

5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

La economia social y solidaria y su principal exponente empresarial, las cooperativas,
contintan adoleciendo en la actualidad de falta de visibilidad social créonica (Chaves
et al. 2013; Herranz, 2010), en parte por una comunicacidn insuficiente (Herranz,
Cantero y Sidorenko, 2018; Marin y Gomez, 2021), en parte por la escasa atencion
que les prestan los medios de comunicacion. La investigacién sobre la presencia de
la ESS y las cooperativas en el relato mediatico es todavia incipiente, pero sus
resultados apuntan a la infrarrepresentacion, la inexactitud y la falta de conocimiento
sobre la realidad de este ambito econémico (Mangan, 2021; Mangan y Byrne, 2018).
Partiendo de este escenario, la presente investigacion examina la cobertura
informativa sobre la ESS y el cooperativismo entre una muestra representativa de
los medios cooperativos de Espafia, mediante un analisis de contenido de los articulos
alrededor de estos ambitos publicados entre los afios 2019 y 2022.

A propdsito del primer interrogante de la investigacidn, los focos informativos
principales de los articulos sobre la economia social y solidaria son los proyectos o
las iniciativas concretas impulsadas desde el sector (22,3%) y los perfiles de
empresas y entidades concretas, especialmente cooperativas (17%), seguidos de la
cobertura de eventos publicos alrededor de la ESS (15,6%). Esto implica un esfuerzo
por capturar la realidad diversa de esta realidad econdmica, mas alla de centrarse en
episodios negativos o realizar retratos estereotipados. Siguiendo esta apuesta, los
medios cooperativos espafioles dedican un porcentaje de espacio significativo a las
tendencias de la ESS (12,6%), las reflexiones sobre esta manera de entender la
economia, a menudo procedentes de voces del mismo sector (12%), y las leyes y las
politicas que lo afectan (9,8%). Por lo tanto, se concluye que la atencion informativa
a la ESS atiende a la complejidad de factores que la constituyen.

En cuanto a la segunda pregunta de investigacion, el tratamiento informativo de la
ESS en los medios cooperativos espafioles también es notablemente diverso. Si bien
un porcentaje significativo es de noticias, el género informativo mas comun (45,2%),
los medios de la muestra también reservan espacio para el andlisis mediante
reportajes (15,4%), cronicas (9,6%) y entrevistas (7,8%), tres modalidades del
género interpretativo, lo que permite ir mas alla de los hechos de estricta actualidad
y tratar cuestiones de fondo. El género argumentativo, cristalizado en articulos de
opinién (22%), permite enriquecer el relato periodistico con opiniones vy
apreciaciones de una variedad de voces autorizadas. Por lo tanto, la cobertura es
exhaustiva también en el abordaje periodistico.
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Respondiendo a la tercera pregunta del estudio, la cobertura varia entre los medios
de alcance estatal, los autondmicos y los locales. Dentro de cada nivel también se
aprecian algunas diferencias notables. E/ Salto publica mucho mas asiduamente sobre
la ESS y el cooperativismo que La Marea (173 piezas por 27); sin embargo, en el
aspecto cualitativo su cobertura es similar, dando mas relevancia a las tendencias y
las reflexiones mediante articulos interpretativos y de opinidon. Entre los medios
autonomicos, la produccion es semejante, con 146 articulos en Arainfo y 127 en
Directa. Ahora bien, la cobertura es significativamente distinta: mientras que el
medio aragonés se centra en informar sobre eventos y proyectos, ademas de fijarse
en el proceso de la Ley de Economia Social de Aragdn, con la noticia como género
predominante, el medio catalan prioriza los proyectos, las tendencias y la reflexion,
por lo que recurre mucho mas a reportajes y piezas de opinion. El modelo de Arainfo
se asemeja al de Malarrassa, medio de alcance local y comarcal: se pone atencion, a
través de piezas informativas y crénicas, a los actos y a los perfiles y los proyectos
de las entidades de la ESS de la localidad. La escasez de articulos en Granadaimedia
impide llegar a conclusiones sobre la naturaleza de su cobertura.

Finalmente, con respecto al cuarto interrogante, el estallido de la pandemia de Covid-
19 y sus efectos a lo largo de 2020 no provocaron ninglin aumento cuantitativo
relevante en la cobertura periodistica de los medios cooperativos. En conjunto, los
medios de la muestra publicaron 179 noticias sobre ESS y cooperativismo en 2020,
una cifra solo ligeramente superior a las de 2019 y 2021 (156) y 2022 (133). Sin
embargo, si se detecta que en 2020 se dio mas protagonismo a los proyectos surgidos
de la ESS y a dar a conocer a sus entidades: la combinacién de piezas sobre proyectos
y perfiles sumaron ese afio el 33% del total de piezas sobre estos temas a lo largo
del periodo de estudio. Por lo tanto, los medios cooperativos reflejaron el despliegue
de recursos y servicios que hizo la ESS espafiola en el afo mas duro de la pandemia
(Alvarez, Bouchard y Marcuello, 2022; Chaves, 2020).

La cobertura sobre la ESS vy el cooperativismo de los medios cooperativos espafioles
es continua, diversa y exhaustiva, a diferencia de la de los medios convencionales,
que es puntual, limitada y superficial (Guzman, 2014; Mangan, 2021; Puusa y
Saastamoinen, 2021). La aproximacion periodistica a esta manera de entender la
economia y sus modelos empresariales refleja su compleja realidad, de la que se
informa tanto de casos concretos -actos, proyectos, perfiles y los propios medios
cooperativos— como de cuestiones de fondo -tendencias, leyes y politicas,
reflexiones. En este despliegue se recurre a los tres géneros periodisticos -
informativos, interpretativos y argumentativos—, lo que permite un acercamiento
completo.

La presente aportacién contribuye al estudio, incipiente, de la representacién
periodistica de la economia social y solidaria y del cooperativismo, a la que suma un
nuevo foco: el analisis de los medios de comunicacién que se ubican en este
paradigma econdmico. El estudio presenta limitaciones en la muestra, reducida y por
conveniencia, y en el enfoque cuantitativo, que no permite ahondar en los criterios
informativos, las rutinas y otros factores que influyen en la producciéon de contenidos
periodisticos. Con una combinacion de métodos cuantitativos y cualitativos,
entonces, se podrian explicar mejor las tendencias apuntadas en la presente
comunicacion. Asimismo, podria dilucidarse si el hecho de que estos medios
pertenezcan a la ESS implica conflictos de interés o dilemas a la hora de informar
sobre estos temas. Otra posible via que se abre es la comparacién entre medios
cooperativos, privados y publicos espafioles en el tratamiento informativo de la ESS
y el cooperativismo. De este modo, se podria comprobar empiricamente si la prensa
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tradicional ofrece “una perspectiva abrumadoramente neoliberal en la informacion
economica y empresarial” (Mangan y Byrne, 2018: 796) y, al mismo tiempo, lograr
un conocimiento mas refinado sobre esas “visiones negativas e ideas caducas del
pasado” que predominan en las apariciones de la economia social y sus empresas y
organizaciones en los medios de comunicacion (Herranz, Cantero y Sidorenko, 2018:
6).
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